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Ver cursos

Nuestros cursos están destinados a entregar 
información relevante y de utilidad a quienes se 
encargan de acompañar y dar cariño a una 
persona mayor, en esa etapa de la vida.
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Cursos 
Cada curso incluye temáticas vinculadas a nuestros valores: 
Caridad, Integridad, Excelencia y Corresponsabilidad Social. 
Haz clic en uno para conocer su contenido.

Cuidados paliativos 
y de fin de vida para 
cuidadores

Certificación en 
Geriatría

Servicio al cliente 
orientado a la 
persona mayor

Técnicas de 
contención en 
demencia

Atención y cuidado 
de personas 
mayores

Uso de la 
Ficha Clínica

Monitoreo de signos 
vitales en el cuidado 
del adulto mayor

Caridad

Integridad

Excelencia

Corresponsabilidad
social
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Curso de

Certificación en Geriatría
Este curso te entregará herramientas teóricas sobre el cuidado de las personas mayores 

con una valoración geriátrica integral como fundamento de la atención, permitiendo 
implementar un cuidado universal contemplando las diferentes dimensiones evaluadas 

de las personas (para especialistas  y no especialistas).

Contenido del curso

4- Manejo integral de la persona 
mayor con demencia 2

1- Valoración Geriátrica Integral (VGI)

7- Osteosarcopenia

2- Principios de la prescripción 
farmacológica en personas mayores

5- Caídas

8- Screening y Prevención en 
personas mayores

3- Manejo integral de la persona 
mayor con demencia 1

6- Fragilidad, discapacidad y 
dependencia

9- Pronóstico y Cuidados paliativos
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13- Trastornos de la personalidad en 
adultos mayores

16- Sexualidad en ELEAM

14- Conductas suicidas en adultos 
mayores

15- Trastornos del ánimo en adulto 
mayor

10- Perlas clínicas de los síndromes 
geriátricos

11- Adicciones en el adulto mayor 12- Adicciones en el adulto mayor

Certificación en Geriatría
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Curso de

Cuidados paliativos y de
fin de vida para cuidadores

Este curso está diseñado para brindarte orientación fundamental para que desempeñes un papel vital en 
el cuidado de los residentes que se encuentran en las etapas de Cuidados Paliativos y al final de la vida. 
Nuestro objetivo general es proporcionarte las bases necesarias para garantizar cuidados de calidad en 

estas etapas sensibles enfocándonos en el cuidado centrado en la persona, ofreciendo acompañamiento 
y herramientas esenciales para un manejo efectivo y compasivo en estos momentos cruciales.

Contenido del curso

1- Acompañando la Dignidad y 
Espiritualidad en la Última Etapa de 
la Vida

2- Cuidados Paliativos vs. Cuidados 
de Fin de Vida: Diferencias y Manejo 
Integral

3- Administración de Medicamentos, 
Acompañamiento Espiritual y 
Procedimientos
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Curso de

Técnica de contención en Demencias
En este curso obtendrás herramientas sobre diversas técnicas de contención no-farmacológicas 
que permiten complementar las terapias clínicas tradicionales y a brindar un cuidado desde la 

comprensión y empatía con quienes necesitan convivir con este tipo de dolencias.

Contenido del curso

1- Introducción a las Terapias 
complementarias

2- Terapias complementarias 
avanzadas
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Curso de

Atención y cuidado de 
personas mayores

Este curso ofrece distintas herramientas para el cuidado de adultos mayores, fijándose en diversos aspectos 
que van desde conceptos éticos y legales hasta otras características tanto corporales, sicológicas y sociales 
que contribuyen al bienestar de las personas que están atravesando sus últimos años de vida. Por otra parte, 

este curso entrega las herramientas necesarias para acompañar y asistir a la persona en el proceso de 
envejecimiento, en temáticas de salud mental, técnicas de alimentación y cuidados paliativos.

Contenido del curso

4- Una mirada psicológica: la salud 
mental de la persona mayor

1- Aspectos éticos y legales en el 
cuidado de personas mayores

2- Aspectos corporales en el cuidado 
de las personas mayores

5- Riesgos del cuidado en el 
envejecimiento

3- Aspectos sociales en el cuidado y 
bienestar de las personas mayores
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Curso de

Servicio al cliente orientado
a la persona mayor

En un mundo en constante evolución, es fundamental adquirir las herramientas necesarias para 
brindar una atención excepcional a una parte vital de nuestra sociedad: las personas mayores. 

Este curso está diseñado con el propósito de proporcionarte conocimientos prácticos y 
estrategias efectivas que te permitan ofrecer un servicio de calidad y empático.

Comenzaremos por revisar los fundamentos del servicio al cliente cuando se trata de personas 
mayores. Luego, descubrirás 10 consejos prácticos para mejorar tu atención, aprenderás técnicas de 

marketing adaptadas a este segmento y explorarás cómo emplear un lenguaje efectivo. Abordaremos 
desde la atención adecuada hasta estrategias para llegar de manera efectiva a este grupo vital.

Contenido del curso

1-  Fundamentos del servicio al 
cliente persona mayor 2- Técnicas de marketing 3- Elementos prácticos para la 

atención de personas mayores
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Curso de

Uso de la Ficha Clínica
En este curso te entregamos los conocimientos y herramientas necesarias para que realices un 

buen registro clínico mediante el uso de la ficha clínica, instrumento esencial para toda atención 
de salud, como también manejar y almacenar la ficha conforme las normativas vigentes para 

minimizar riesgos y garantizar el cuidado de quienes reciben nuestras atenciones.

Contenido del curso

4- Estructura y orden

1- La ficha clínica

7- Aspectos legales del cierre de 
fichas clínicas

2- Elementos esenciales

5- Almacenamiento y protección de la 
ficha clínica

8- Casos prácticos y pasos a seguir 
para completar fichas clínicas

3- Funciones principales de la ficha 
clínica

6- Cierre administrativo
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Curso de

Monitoreo de signos vitales en el 
cuidado del adulto mayor

Durante este curso, aprenderás sobre la importancia del Control de Signos Vitales, que nos permite 
monitorizar el estado de salud de los residentes de Fundación Las Rosas para pesquisar precozmente algún 
cambio en el estado de su salud y monitorizar a los residentes que se encuentran cursando cuadros agudos, 

para evaluar su evolución clínica y definir qué acciones tomar. Al final de este curso, podrán aplicar estos 
conocimientos para mejorar la atención y la toma de decisiones oportunas en beneficio de los residentes

Contenido del curso

1- Control y monitoreo de signos 
vitales

2- Control y monitoreo de signos 
vitales
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capacitacion@flrosas.cl - 800 720 111 - www.fundacionlasrosas.cl
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