[0 Curso de Informdtica y software

Alfabetizacion Digital

Sobre el curso

Se le llama Alfabetizacion Digital a los procesos que contribuyen a que una persona Deta“es
desarrolle la capacidad de desenvolverse en el uso de tecnologias de la informacion,
como los computadores y teléfonos inteligentes. Este curso entrega herramientas bdsicas @ Cod. Sence 1238025074
para aprender a utilizar elementos digitales en el espacio laboral. Ademds, permite
resolver problemas de conexién en el quehacer del trabajador. ® 138 horas
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Distinguir las diferentes herramientas a disposicion para resolver problemas simples de
conexion a internet, asi como emplear las diferentes herramientas digitales y
conocimientos relacionados de los trabajadores para facilitar el desempeno de sus
labores.

Contenido del curso

1- Mis herramientas 2 - Problemas frecuentes de conexion
- Computador de escritorio - Conectandonos a internet

- Computador portdtil - Recibir y enviar correos electrénicos

- Dispositivos moviles - Videollamadas

- Smartphones - WhatsApp

- Tablet

3 -Manos ala obra

- Problemas de conectividad

- Problemas de Router

- Problemas con la senal wifi

- Problemas desde el dispositivo
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